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วตัถปุระสงค์ 
เอกสารนี Êอธิบายการตรวจสอบโปรแกรมการรับรองความถกูต้อง ASIAGAP ทีÉดําเนินการโดย Japan GAP 
Foundation หรือสถาบนั GAP ญีÉปุ่ น (ตอ่ไปนี Êจะเรียกวา่สถาบนั) 
ในการกําหนดโครงร่างเพืÉอดําเนินการตรวจสอบสว่นหนึÉงด้วยการตรวจสอบระยะไกล 
โดยยดึตามข้อบงัคบัทัÉวไปของ ASIAGAP ข้อกําหนดการเปรียบเทียบมาตรฐาน GFSI Ver.2020.1, IAF MD4: 
ŚŘřŠ และเพิÉมเติมด้วย “เอกสารมาตรฐาน IAF เกีÉยวกบัการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสืÉอสาร (ICT) 
เพืÉอวตัถปุระสงค์ในการตรวจสอบการรับรองความถกูต้อง / การตรวจสอบการรับรองคณุภาพ” 
 
1. ความหมายและคําอธิบายของคําศพัท์ 
(1) ICT (Information Communication Technology) เทคโนโลยีสารสนเทศและการสืÉอสาร 

การใช้เทคโนโลยีในการรวบรวม จดัเก็บ อา่น ประมวลผล วิเคราะห์และสง่ข้อมลู ICT รวมไปถึงสมาร์ทโฟน 
อปุกรณ์พกพา คอมพิวเตอร์แล็ปท็อป คอมพิวเตอร์เดสก์ท็อป โดรน กล้องวิดีโอ เทคโนโลยีทีÉสวมใส ่
ปัญญาประดิษฐ์ และซอฟต์แวร์และฮาร์ดแวร์อืÉน ๆ (อ้างอิง: IAF MD4: 2018) 

(2) การตรวจสอบจากระยะไกล  
เป็นการตรวจสอบทีÉผู้ตรวจสอบใช้อปุกรณ์ ICT และทําการตรวจสอบจากทีÉอืÉนทีÉไม่ใช่ฟาร์ม 
โดยมีข้อกําหนดวา่จะต้องอยู่ในสภาพแวดล้อมทีÉทั Êงสองฝ่ายสามารถเข้าใจปฏิกิริยากนัได้เป็นอย่างดีระหวา่ง
กลุม่การรับรอง และฟาร์มผ่านระบบการประชมุบนเครือข่าย หรือหมายถึง 
การทีÉเสียงและวิดีโอของผู้ เข้าร่วมแตล่ะคนสามารถถ่ายทอดถึงกนัได้ทนัที 
และสามารถแสดงความคิดเห็นได้อย่างเหมาะสมและทนัท่วงที 

(3) การตรวจสอบในสถานทีÉจริง 
เป็นการตรวจสอบแบบตวัตอ่ตวัทีÉดําเนินการโดยผู้ตรวจสอบ ฟาร์มทีÉจะทําการตรวจสอบ 
และสํานกังานของกลุม่ดําเนินการ ณ สถานทีÉทีÉเกีÉยวข้องกบัการตรวจสอบ 

 
2. ขอบเขตการใช้งาน  
2.1 ขอบเขตการใช้งาน  

ใช้ในการตรวจสอบของ ASIAGAP ทั Êงหมด อย่างไรก็ตามไม่สามารถตรวจสอบจากระยะไกลได้เกิน 50% 
ของเวลาทีÉใช้ในการตรวจสอบทั Êงหมด 

2.2 การตรวจสอบในสถานทีÉจริง 
หน่วยงานรับรองกําหนดขอบเขตของการตรวจสอบในสถานทีÉจริงและการตรวจสอบจากระยะไกลโดยพิจารณา
จากเอกสารการบนัทกึทีÉเกีÉยวข้องกบัการตรวจสอบของสํานกังานของกลุม่และไร่สวน และสภาพของท้องถิÉน 
เป็นต้น  ในกรณีตอ่ไปนี Êให้ตรวจสอบในสถานทีÉจริง  
1. การตรวจสอบระบบการจดัการความปลอดภยัของอาหารรวมถึงระบบทีÉใช้ HACCP 

และการดําเนินงานทีÉเกีÉยวข้องทั Êงหมด 
2. เรืÉองทีÉเมืÉอตรวจสอบจากระยะไกลแล้วตดัสินวา่จําเป็นต้องได้รับการยืนยนัในสถานทีÉจริง 
3. เรืÉองอืÉน ๆ ทีÉต้องได้รับการยืนยนัในสถานทีÉจริง 

2.3 การใช้งานเพืÉอยืนยนัการดําเนินการแก้ไข  
การดําเนินการแก้ไขสามารถยืนยนัได้จากการตรวจสอบจากระยะไกล 
ในกรณียืนยนัการดําเนินการแก้ไขจากระยะไกลจําเป็นต้องปฏิบติัตามคําแนะนําไกด์ไลน์นี Ê 
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3. ความสามารถของผู้ตรวจสอบ  
3.1 ฝึกอบรมผู้ตรวจสอบและบคุลากร 

การตรวจสอบจากระยะไกลสามารถมอบหมายให้เจ้าหน้าทีÉผู้ เชีÉยวชาญด้านเทคนิคในการใช้อปุกรณ์ ICT ได้ 
หน่วยรับรองต้องจดัให้มีการฝึกอบรมทีÉจําเป็นแก่เจ้าหน้าทีÉ 
รวมถึงระบสิุÉงต่อไปนี ÊเพืÉอชี Êแจงข้อกําหนดทีÉเกีÉยวข้องของ ISO / IEC 17065 และ IAF MD4 
และแจ้งให้ผู้ตรวจสอบและบคุลากรทราบ 
1. ความปลอดภยัของข้อมลู 
2. วิธีการใช้งานอปุกรณ์ ICT 
3. ความเสีÉยงทีÉมีผลตอ่กระบวนการและวิธีการตรวจสอบจากระยะไกล และผลของการตรวจสอบ 

3.2 ความสามารถของผู้ตรวจสอบและบคุลากร 
หน่วยรับรองจะจดัทําเอกสารขั Êนตอนในการประเมินความสามารถของผู้ตรวจสอบและบคุลากรทีÉเกีÉยวข้องกบัก
ารตรวจสอบจากระยะไกลดงัต่อไปนี Ê และพิจารณาวา่จะดําเนินการตรวจสอบจากระยะไกลได้หรือไม่ (Ŝ. 
เป็นความสามารถของผู้ตรวจสอบเท่านั Êน) 
ผู้ตรวจสอบจะได้รับการประเมินความสามารถในการตรวจสอบจากระยะไกลก่อนจะดําเนินการตรวจสอบจากร
ะยะไกลโดยมีคนกลางร่วมตรวจสอบด้วย การตรวจสอบโดยมีคนกลางจะรวมถึงการตรวจสอบจากระยะไกล 
และในการตรวจสอบนี Ê ตอนทีÉตรวจสอบสถานทีÉโดยมีคนกลางจะต้องดําเนินการทีÉสถานทีÉจริง  
1. อปุกรณ์ ICT ทีÉใช้ตอนตรวจสอบจากระยะไกลสามารถใช้ได้อย่างเต็มความสามารถ  
2. เจ้าหน้าทีÉได้รับการฝึกฝนเพืÉอทําการตรวจสอบจากระยะไกลมาเป็นอย่างดี 

มีความสามารถในการตรวจสอบจากระยะไกล 
และเข้าใจความเสีÉยงทีÉเกีÉยวข้องกบัความถกูต้องของข้อมลูทีÉรวบรวมโดยการตรวจสอบจากระยะไกล 

3. รับทราบความเสีÉยงทีÉเกีÉยวกบัความปลอดภยัต่อการตรวจสอบจากระยะไกล 
4. รับทราบความเสีÉยงทีÉการตรวจสอบจากระยะไกลจะสง่ผลตอ่ผลการตรวจสอบ 

และมีความสามารถในการทําการตรวจสอบจากระยะไกลได้อย่างแม่นยํา  
 
4. ช่วงเวลา จํานวนชัÉวโมง และระยะเวลาในการตรวจสอบ 
4.1 ช่วงเวลาในการตรวจสอบ 

ข้อกําหนดทีÉเกีÉยวข้องกบัช่วงเวลาในการตรวจสอบให้เป็นไปตามหลกัเกณฑ์ทัÉวไป 
4.2 จํานวนชัÉวโมง 

จํานวนชัÉวโมงในการตรวจสอบจากระยะไกลและการตรวจสอบในสถานทีÉจริงจะนบัรวมเป็นชัÉวโมงในการตรวจ
สอบทั Êงหมด หากจํานวนชัÉวโมงในการตรวจสั Êนกวา่การตรวจปกติ (เฉพาะการตรวจในสถานทีÉจริง) 
หน่วยตรวจต้องแสดงเหตผุลสําหรับการตรวจทีÉสั Êนลง 

4.3 ระยะเวลาในการตรวจสอบ     
การตรวจสอบจากระยะไกลจะต้องดําเนินการก่อนการตรวจสอบในสถานทีÉจริง 
และการตรวจทั Êงสองจะต้องเสร็จสิ Êนภายใน 30 วนั 
หลงัจากตรวจสอบจากระยะไกล หากการตรวจสอบในสถานทีÉจริงไม่สามารถดําเนินการให้เสร็จสิ Êนได้ภายใน 
30 วนั เนืÉองจากมีความเสีÉยงตอ่โรคติดเชื Êอหรือภยัพิบติั 
ระยะเวลาในการดําเนินการตรวจสอบสถานทีÉจริงสามารถขยายไปได้เป็นไม่เกิน 90 วนั 
หากไม่สามารถดําเนินการตรวจสอบให้เสร็จสิ Êนได้ภายใน 30 วนัจะต้องสง่เหตผุลในการขยายเวลา 
และการประเมินความเสีÉยงทีÉเกีÉยวข้องกบัการขยายเวลาการตรวจสอบไปยงั Japan GAP Foundation 
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หรือสถาบนั GAP ญีÉปุ่ น (ตอ่ไปนี Êจะเรียกวา่ “สถาบนั”)  เพืÉอขออนมุติัจากสถาบนั 
5. ความปลอดภยั 
5.1 การรักษาความปลอดภยั 

หน่วยรับรองจะดําเนินมาตรการเพืÉอให้มัÉนใจวา่ข้อมลูจะถกูเก็บเป็นความลบัตลอดการตรวจสอบ 
รวมถึงการวางแผน การรายงาน และการติดตามผล 

5.2 ข้อตกลงเกีÉยวกบัความปลอดภยั     
ก่อนการตรวจสอบหน่วยรับรองและฟาร์มจะตกลงกนัเกีÉยวกบัความรับผิดชอบและมาตรการรักษาข้อมลูในการ

ตรวจสอบ เช่น ในเรืÉองความปลอดภยัและข้อมลู ข้อมลูการบนัทกึเสียง และภาพถ่ายจากหน้าจอ เป็นต้น 
หน่วยรับรองและฟาร์มยอมรับในขอบเขต วตัถปุระสงค์การใช้งาน และช่วงเวลาในการทําลายบนัทกึ 

ในกรณีมีการใช้การบนัทกึภาพหรือเสียงจากเครืÉองมือในการตรวจสอบจากระยะไกล  
ข้อตกลงด้านความปลอดภยัจะบนัทกึเป็นลายลกัษณ์อกัษรและเก็บรักษาไว้ 

หากไม่มีข้อตกลงเป็นลายลกัษณ์อกัษรเกีÉยวกบัความปลอดภยัจะไม่สามารถทําการตรวจสอบจากระยะไกลได้  
 
6. ขั Êนตอนการดําเนินการ  
6.1 การสมคัรตรวจสอบ 

ระบเุรืÉองตอ่ไปนี Êในแบบฟอร์มการสมคัรการตรวจสอบระยะไกล 
(1) อปุกรณ์ทีÉใช้ในการตรวจสอบระยะไกล แพลตฟอร์มทีÉใช้ ฯลฯ  
(2) ผู้ เข้าร่วมตรวจสอบ 
(3) สถานะการใช้ ICT เช่น ระบบคลาวด์ทีÉเกีÉยวข้องกบัการทําบญัชีทีÉเกีÉยวข้องกบั GAP เป็นต้น  

6.2 เอกสารทีÉใช้ยืÉน 
ฟาร์มสง่เอกสารตอ่ไปนี Êให้หน่วยรับรองลว่งหน้า 
(1) รายการพื ÊนทีÉเพาะปลกูและสิÉงอํานวยความสะดวก 
(2) แผนผงัพื ÊนทีÉเพาะปลกูและสิÉงอํานวยความสะดวก 
(3) ผลการประเมินความเสีÉยงของกระบวนการเก็บเกีÉยว และกระบวนการขนถ่ายสินค้าเกษตร 
(4) ผลการตรวจสอบภายใน ผลการปรับปรุงรายการทีÉไม่เป็นไปตามข้อกําหนดในการตรวจสอบภายใน 

6.3 การยืนยนัเอกสารและการระบเุรืÉองทีÉจะตรวจสอบอย่างรอบคอบ 
หน่วยรับรองยืนยนัเอกสารทีÉสง่มา 
หน่วยรับรองควรระบคุวามเสีÉยงทีÉอาจสง่ผลกระทบตอ่การตรวจสอบจากระยะไกลจากผลการตรวจของฟาร์มทีÉ
มีการตรวจเบื Êองต้น และเอกสารทีÉสง่ลว่งหน้า และระบคุวามเสีÉยงทีÉเกิดจากการใช้ ICT 
และรับทราบเรืÉองทีÉควรตรวจสอบอย่างรอบคอบ (รวมถึงการตรวจสอบในสถานทีÉจริง และเรืÉองทีÉต้องพิจารณา) 
และเก็บบนัทกึไว้ 

6.4 การทดสอบการเชืÉอมตอ่ 
ผู้ตรวจสอบคนเดียวกนัจะทําการทดสอบการเชืÉอมตอ่ ตรวจสอบระยะไกล และตรวจสอบสถานทีÉจริง  
ตรวจสอบความถกูต้องของเอกสาร สภาพแวดล้อมการสืÉอสาร วิดีโอ และรูปภาพในการยืนยนัในสถานทีÉจริง
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6.5 การตดัสินใจวา่สามารถตรวจสอบจากระยะไกลได้หรือไม่  
หน่วยตรวจสอบ / 
หน่วยรับรองจะดําเนินการประเมินความเสีÉยงในการตรวจสอบจากระยะไกลจากมมุมองตอ่ไปนี Ê รวมถึง 
6.1ใบสมคัรการตรวจสอบ 6.2เอกสารทีÉใช้ยืÉน 
และ6.4ข้อมลูเกีÉยวกบัการตรวจสอบจากระยะไกลทีÉได้รับจากการทดสอบการเชืÉอมตอ่ 
และตดัสินใจวา่จะดําเนินการตรวจสอบจากระยะไกลได้หรือไม่ 
การสํารวจและสมัภาษณ์จะดําเนินการตามความจําเป็นในการประเมินความเสีÉยง  
บนัทกึผลการประเมินความเสีÉยง และผลการสอบผ่าน / ไม่ผ่านในชดุการตรวจสอบจากระยะไกล 
(1) การขอแก้ไขในการตรวจครั Êงก่อน 
(2) อปุกรณ์ ICT ทีÉใช้และสภาพแวดล้อมการสืÉอสาร (ความเร็วในการสืÉอสาร, เสียงรบกวน)  
(3) ความสามารถของผู้ตรวจสอบทีÉรับผิดชอบในการใช้ข้อมลูข้างต้น และความสามารถของฟาร์มทีÉเกีÉยวข้อง 
(4) การรักษาความปลอดภยัของข้อมลู และการรักษาความลบั 

6.6 ร่างแผนการตรวจสอบ 
ระบวุา่จะใช้ ICT อย่างไรในการตรวจสอบจากระยะไกล และการตรวจสอบทีÉสถานทีÉจริง 
และกําหนดแผนการตรวจสอบ 
แผนการตรวจสอบสะท้อนให้เห็นถึงผลลพัธ์เฉพาะของรายการทีÉได้รับการตรวจสอบอย่างละเอียดซึÉงระบไุว้ใน6.3 

6.7 ดําเนินการตรวจสอบจากระยะไกล  
6.7.1 สภาพแวดล้อม 

เลือกสถานทีÉทีÉเงียบซึÉงสามารถถ่ายทอดเสียงและภาพได้โดยง่าย  
6.7.2 ดําเนินการตรวจสอบ    

การดําเนินการตรวจสอบ (เริÉมต้น สิ Êนสดุ รายงานผลการตรวจสอบ ฯลฯ) จะดําเนินการตามแผนทีÉกําหนดไว้ 
ให้มากทีÉสดุโดยยดึตามข้อกําหนดทัÉวไป 
ในรายงานการตรวจสอบจะบนัทึกเวลาเริÉมต้น เวลาสิ Êนสดุ และผู้ เข้าร่วมการตรวจสอบ 
ในกรณีทีÉมีปัญหาทางเทคนิคให้ระบขุ้อเท็จจริงนั Êนลงไปในรายงานด้วย 

6.8 ดําเนินการตรวจสอบในสถานทีÉจริง      
การตรวจสอบในสถานทีÉจริงจะดําเนินการตามแผนการตรวจสอบ ในการตรวจสอบจากระยะไกล 
หากมีเรืÉองทีÉตดัสินวา่จําเป็นต้องตรวจสอบจากสถานทีÉจริงจะต้องดําเนินการตรวจสอบในสถานทีÉจริง  

 
7. กิจกรรมหลงัการตรวจสอบ    
หลงัจากการตรวจสอบเสร็จสิ Êน ผู้ตรวจสอบจะทําลายภาพบนัทึก และเสียงบนัทึกทีÉได้รับมาโดยการใช้ฟังก์ชนัการ 
บนัทกึจากเครืÉองมือการตรวจสอบจากระยะไกล 
 
8. การลงทะเบียน     
หน่วยรับรองระบวุา่เป็นการตรวจสอบจากระยะไกล และรายงานข้อมลูการรับรองไปยงัสถาบนั จากนั Êน 
สถาบนัระบวุา่เป็นการตรวจสอบจากระยะไกล และบนัทกึข้อมลูของฟาร์มหรือองค์กรทีÉได้รับการรับรองไว้ 
  



5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Japan GAP Foundation  

3-29 Kioi-Cho, Chiyoda-ku, Tokyo 
Nihon Nogyo Kenkyujo Bldg.4F 

URL: http://jgap.jp 
 

 

 

 


